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Multikulturalismus
a interkulturni vzdelavani

projekt Varianty, Clovék v tisni, spole¢nost pfi CT, 0.p.s., 2002

StFedoevropsky prostor, podobné jako vétSina obydleny mist na zemi, byl a je mistem
setkdvani, stfetani, souziti a miseni rtiznych sociokulturnich skupin, at uz jsou tyto
skupiny definovany etnicky, ndrodnostné, ndbozensky, socioekonomicky, kulturné i jinak.
D4 se predpokladat, Ze sociokulturni rozmanitost obyvatel Ceské republiky se bude nadale
zvySovat, budou sem prichdzet uprchlici z krizovych oblasti svéta, lidé z chudSich zemi zde
budou hledat pracovni pfileZitosti, zahrani¢ni studenti zde budou vyuzivat nabidky
vzdeélavacich instituci, spolecenska a ekonomicka potreba si vynuti pfichod stale vétsiho
poctu odborniku a pracovnich sil z Evropy. Zaroven se ukazuje, Ze obcanska spole¢nost
zaloZena na rovnosti vech ¢lentd pred zakonem nevede automaticky k rozpousténi
tradi¢nich kulturnich identit a Ze nedochazi ke kulturni homogenizaci — spole¢nost
Lrovnych” neznamena spole¢nost ,stejnych”. Ceskou republiku neminou ani procesy,
které jiz v zapadni Evropé probihaji: bude dochézet k nalézani, prohlubovani i
znovuoziveni kulturni identity minorit, Zijicich zde jiz po staleti. Jinymi slovy: spole¢nost
v Ceské republice je a nadéle bude multikulturni.

V zemich zapadni Evropy se problematika souZiti odliSnych skupin v ramci ob¢anské
spolecnosti dostala do centra odborného zajmu jiz nedlouho po druhé svétové valce.
Pro oznacovani témat spojenych s rasou, socioekonomickou tfidou, rodovou pfislusnosti,
jazykem, sexudlni orientaci, télesnou nebo dusevni handicapovanosti se postupné vzil
pojem multikulturalismus. Terminu se oviem uZiva v rdznych vyznamovych odstinech
a oznacuje Casto odlisné skute¢nosti.

Multikulturalismus je:

¢ stav spolecnosti, ve které vedle sebe Ziji rtzné sociokulturni skupiny se specifickymi
systémy instituci, tradic, postojl a hodnot. V tomto pojeti je pojmu multikulturalismus
uzivano neutralné, koexistence rliznych skupin neznamena automaticky pfitomnost
tolerance a respektu ve vzajemnych vztazich.

e proces, pii kterém dochazi k vyméné kulturnich statkd, k vzajemnému ovliviiovani
kulturnich systémU a pfipadné k vytvareni systému novych.




Multikulturalismus
a interkulturni vzdelavani

o védecka teorie, kterd se zabyva rdznymi aspekty sociokulturni rozmanitosti.
Multikulturalismus zkouma a srovnava odlisné nahledy na svét, rozdilnd pojetf
skutecnosti, rozmanité vzorce jednani, komunikacni koédy, zabyva se kulturnimi rozdily
jako vysledkem specifické adaptace spolecnosti na rlizna prostredi.

e spolecensky cil, multikulturalismus v tomto pojeti znamena védomé Usili o vytvofeni
pluralitni spole¢nosti zahrnujici mnozstvi odliSnych sociokulturnich skupin. Jejich souZitf
ma byt zaloZzeno na principech rovnosti, tolerance, respektu, dialogu a konstruktivni
spoluprace. Dulezitou sloZzkou a nastrojem tohoto pojeti multikulturalismu, shodného
i s duchem této publikace, je multikulturni (interkulturni) vzdélavani.

V odborné literatufe panuje zna¢nd terminologicka nejednotnost oznacovani
interkulturné vzdélavacich procest. Viceméné volné se zamériuji terminy multikulturni/
interkulturni vychova, multikulturni/interkulturni vzdélavani. Velmi podobné obsahy,
metody a procesy nékdy dostavaji ndlepku globalni vychova nebo vychova
k svétoobcanstvi. Ackoliv jsou uvedené terminy viceméné zaménitelné, zde preferujeme
termin interkulturni vzdélavani z nasledujicich d@vodu:

e Globalni vychova zdUrazruje ekologické aspekty soucasnych svétovych trendd, vychova
k svétobcanstvi se zaméfuje spiSe na pravni a socialni aspekty Zivota v pluralitni
obcanské spole¢nosti.

e Termin vychova zdUraznuje formovani postoju a péstovani hodnot. Vzdélavani je pojem
komplexnégjsi. Vzdélavani usiluje o vybaveni Ucastnikt edukacniho procesu celym
systémem kompetenci: neformuje pouze postoje, ale vybavuje znalostmi,
postoji a dovednostmi.

e Multikulturni znamend pouze existenci nékolika kultur vedle sebe, ale neimplikuje
vzdjemné styky, kulturni vymény, spolupraci a dialog. Multikulturni mtze byt kazda
spole¢nost, v niz koexistuji alespon dvé sociokulturni skupiny, ale zarover v ni mtze
dochézet k segregaci nebo diskriminaci. Oproti tomu termin interkulturni
(lat. inter = mezi) zahrnuje vzajemnost, vyménu, dialog odlisnych sociokulturnich
skupin. V interkulturni spole¢nosti dochazi k mezikulturnimu dialogu, spolupréaci,
ke vzajemnému obohacovani jednéch druhymi — odlisnymi.

projekt Varianty, Clovék v tisni, spole¢nost pfi CT, 0.p.s., 2002



projekt Varianty, Clovék v tisni, spole¢nost pfi CT, 0.p.s., 2002

Multikulturalismus
a interkulturni vzdelavani

Multikulturni vychova (interkulturni vzdélavani)

je obecné definovana takto:

Multikulturni vychova je pfiprava na socialni, politickou a ekonomickou realitu, kterou
Zaci prozivaji v kulturné odlisnych stycich s lidmi.
Ecyclopedia of Educational Research, New York 1982.

Termin multikulturni vychova vyjadfuje snahy prostfednictvim vzdéldvacich programd
vytvaret zpUsobilost lidi chapat a respektovat jiné kultury nez svou vlastni.
Pedaqgogicky slovnik, Praha 1998.

Interkulturni vzdélavani umoznuje jedinci rozvijet chapanf a pfijimani rdznorodosti
jako pozitivniho jevu a hodnotit rozdily mezi lidmi z réiznych kultur jako pfinosné.
Odlisnost by neméla byt chdpana jako potencidlni zdroj konfliktu, ale jako prileZitost
k vlastnimu obohaceni. Interkulturni vychova a vzdélavani prispivaji k vytvareni
respektujicich vztah( mezi rznymi kulturami, aby bylo mozno vyhnout se negativnim
udalostem, ke kterym dochdzi v multikulturnich spole¢nostech, nikoliv pouze v majoritni
skupiné — jako napf. odmitani mensinové skupiny (rasismus, xenofobie) — ale také mezi
mensinami, jako je asimilace, akulturace, ztrata kulturnich hodnot, ztrata individudini
identity, opovrhovani vlastni kulturou, nasilna integrace a adaptace.

Interkulturni vzdélavani rozviji konkrétni naméty a integruje je do globalnéjsich
predstav. Proto nabizime interdisciplinarni aktivity, orientované na vychovu déti jako
globalnich obcandt, které jim umozriuji analyzovat a vyhodnocovat nové situace,
do kterych jsou zapojeny. V multikulturnim svété jsou zvyky a zplsoby chovani rdznych
kulturnich skupin, které Ziji pohromadé, poznamenavany konflikty a rozpory, ale zaroven
je v.ném plno moznosti pro vzdjemné obohacovani.

Interkulturni vzdélavani vede studenty k respektovani neustéle rostouci kulturni
rozmanitosti a otevira cestu rlznym zpUsobUm Zivota, mysleni a chapani svéta. Studenti
se pomoci vlastnich vyjadfovacich prostfedkd uc¢i komunikovat a spolupracovat s prislusniky
odlisnych sociokulturnich skupin a jsou vedeni k tomu, aby si stale vice uvédomovali méné
napadné aspekty rtiznych kultur. Kritickd analyza a pochopeni odlisnosti by mély utvaret
motivaci ke vzdélavani a interkulturnim vyménam jako dusledek pocitu solidarity
a schopnosti reflektovat socialni a ekonomické nerovnosti.




Cile interkulturniho vzdélavani

becnym cilem interkulturniho vzdélavani (IKV) je podpora a upeviiovani vzajemnych
vztaht mezi sociokulturnimi skupinami, pfedevsim mezi majoritou a minoritami.

Tento cil klade na pfislusniky vsech sociokulturnich skupin (nikoli pouze majoritni)
nasledujici naroky:

e uvédomit si, Ze rozmanitost a rliznost je zaloZzena na bezpodminecné rovnosti
e snazit se poznat odlisné kulturni identity a respektovat je jako rovnocenné
® naucit se resit konflikty pokojnou cestou

Pedagogovi, ktery chce realizovat obsahy, metody a principy IKV ve vyuce na stfednf
Skole ¢i stfednim odborném ucilisti, pravdépodobné nejlépe poslouZi tato definice:

Cilem IKV je pfipravovat studenty na Zivot v kulturné pluralitni spole¢nosti tak,
Ze je vybavi potfebnymi interkulturnimi kompetencemi.

Tyto kompetence jsou:

1. znalosti o rlznych etnickych a kulturnich skupindch Zijicich v ¢eské a evropské
spole¢nosti

2. dovednosti orientovat se v kulturné pluralitnim svété a vyuZzivat interkulturni kontakty
a dialog k obohaceni sebe i druhych

3. postoje tolerance, respektu a otevienosti k odlisnym skupindm a zivotnim formam,
vcetné védomi potfebnosti osobni angaZovanosti
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Cile

interkulturniho vzdélavani

1. Znalosti a porozuméni

Studenti

rozuméji historickému zakotveni vlastni sociokulturni skupiny

rozuméji historickému zakotveni rdznych sociokulturnich skupin Zijicich v regionu,

v CR, v Evropé a ve svéteé

védi, jak sociokulturni zazemf posiluje a omezuje identitu jedince

jsou schopni rozpoznat, analyzovat a kriticky hodnotit rlizné aspekty a projevy
odlisnych sociokulturnich vzorc(

znaji fyzické, spolecenské a psychické potreby, které jsou spole¢né viem lidem

znaji zpUsoby, kterymi se lidska spolecenstvi rlznych typl vztahuji k témto zakladnim
potfebam

2. Dovednosti a schopnosti

Studenti

dokazou prispivat k nekonfliktnimu souziti rlznych sociokulturnich skupin v prostfedi
obcanské spole¢nosti
dokazou celit projevam intolerance a diskriminace

3. Postoje

Studenti

respektuji rlzné aspekty a projevy odlisnych sociokulturnich vzorcl
povaZuji za uZite¢né aktivné se zapojit do potirani projevl intolerance a diskriminace
povazuji za samoziejmé podilet se na pfiméreném a spravedlivém feseni konfliktd

vzniklych na zdkladé sociokulturni odlisnosti




Etapy procesu
interkulturniho vzdélavani

nterkulturni vzdélavani je dlouhodoby proces, béhem néhoZ prochazeji Ucastnici

hlubokou osobnostni proménou. Vzhledem k tomu, Ze etnocentrismus a xenofobie
jsou do jisté miry vlastni vSem kulturnim spolecenstvim, nenf jednoduché tyto ¢asto
hluboce zakofenéné postoje ménit. Proto by cely proces IKV mél postupovat v etapach:

1. Studenti si sebe sama predstavuji zvnéjsku

Studenti

e prehodnocuji vnimani kladd a zapord v nasem svété, nasi realité

e sméfuji k pochopeni, Ze nase mysleni, Zivotni styl, zvyky, tradice jsou pouze jednim
z moznych zplsobl reakce na svét

e uvédomuiji si, Ze existuji i jiné zpUsoby vnimani svéta, které nejsou lepsi ani horsi,
jen jiné

e vysvétluji ,samoziejmosti” naseho vnimani svéta nékomu, kdo k ,,nam" nepati.
Toto vysvétlovani napomaha narusit skalopevnou jistotu o pfirozeném charakteru
.samozfejmého” ¢&i ,normalniho”

2. Studenti se uci rozumét svétu a dobé, ve kterém Zijeme

Studenti jsou vedeni k pochopeni, Ze

e pravé rozmanitost a rozdilnost zajistuje dynamiku vyvoje, vyvoj je dlsledkem
stfetdvani a prolinani rliznych nahledd na svét. Nejrychleji se rozvijeji ty spolec¢nosti,
které jsou v kontaktu s odliSnymi kulturami. Izolace kultury znamena jeji stagnaci

e kultury se navzdjem potiebuji. Kazda kultura ma co nabidnout; disponuje
zajimavymi, inspirativnimi a efektivni zpsoby zvladani svéta. Kombinace téchto
zpusobl muaze usnadriovat lidskou existenci vsech kultur

e Evropa neni celd planeta, ale jen maly vybéZek Asie. VétSina obyvatel planety pohlizi
na svét a zivot jinak nez Evropané

e 20.a21. stoleti jsou jen nepatrny zlomek déjin ¢lovéka, lidé po celé veky Zili jinak,
nez Zijeme dnes. ZpUsob jejich chapani svéta jim vsak stejné jako nam umoznoval
materialni i duchovni existenci
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Etapy procesu
interkulturniho vzdeéelavani

3. Studenti se seznamuji s odliSnou realitou —

— jinymi nahledy na svét, zpisoby mysleni, jednani

Studenti

analyzuji zplsoby ziskavani informaci o jinych kulturach

posuzuji, nakolik redlné jsou obrazy, které si tvofime o odlisSnych spolecenstvich,

a nakolik jsou determinovany nasimi dfivéjsimi domnénkami o nich

zkoumaji, jak informuji média o jinych sociokulturnich skupinach a jakym zpGsobem
ovliviuji nase mysleni

sméfuji k uvédomeni, Ze neexistuji ,nadfazené” a ,podrazené” kultury, ze kazda
kultura predstavuje specifickou a Gcinnou reakci na rdiznd prostredi a okolnosti
hledaji a analyzuiji pficiny, proc jsou jiné kultury tak casto chapany negativné

sméfuji k pozndni, Ze v kazdé kultufe existuji pozitivni aspekty, které nds mazou
obohatit, a negativni aspekty, které mizeme kritizovat. Zalezi na tom, co si vybereme

4. Studenti se uci chapat kulturni rozmanitost jako pozitivni jev

Studenti

jsou vedeni k pochopeni, Ze kontakty a vztahy mezi odliSnymi kulturami jsou
obohacuijici nejen pro jednotlivce, ale pro celou spole¢nost. Poznavani jiné kultury
mUZe byt zdrojem zdbavy a potéseni

sméfuji k poznani, Ze kultura ma zaroven potencial pfedavat pozitivni aspekty jinym
a zaroven od nich pozitivni aspekty prebirat

hledaji zpUsoby, jak se mizeme vyvarovat unahlenych soudt o ,cizich, podivnych”
kulturach a zivotnich stylech

hledaji zpUsoby, jak mizeme celit pocitim nebezpedi pfi setkani s ,,jinym*

uci se strategiim, jak co nejlépe zuZzitkovat moznosti, které se naskytaji pfi setkani

s .jinym”, k obohaceni vlastni identity




Metody
interkulturniho vzdélavani

interkulturnim vzdélavani je kladen dlraz na interakci mezi ucitelem a studenty
Va mezi studenty navzajem. Student neni pouze pasivnim objektem vyuky, nadrzi,
do které vlévame Udaje, abychom pak vyzadovali jejich co nejpfesnéjsi zopakovan.
Student je zdrojem napadu a informaci, aktérem, jenz ovliviiuje, modifikuje, obohacuje
a v nékterych pripadech sam vede vyuku. Vzdélavaci proces, ktery ma ambici prosazovat
hodnoty tolerance, respektu a solidarity, se mine Ucinkem, pokud bude prosazovén
autoritativnimi metodami. Interkulturni vychova se neobejde bez rozvijeni a principialniho
dodrZovani strategii zdvofilosti, efektivni komunikace, smyslupliné diskuse, konstruktivni
spoluprace a kritického myslent.

V aktivitach této prirucky, aniz bychom je vzdy pfimo jmenovali, pouZivame fadu
postupl, metod a forem interaktivniho vyucovani. Malokterd metoda, forma ¢i princip
se v praxi vyskytuje ve zcela cisté podobé, vétSina aktivit kombinuje vétsi mnozstvi
pristupl. Zde, bez narokd na Uplny vycet interaktivnich metod, uvadime pouze nejcastéji
vyuZzivané:

1. Diskuse

Diskusni metody jsou vhodné k vyjasfiovani vlastnich postojd, formulaci ndzord,
rozvijeni dovednosti racionalni argumentace a schopnosti naslouchat. Diskuse prostupuje
vSemi formami interkulturniho vzdélavani, zde také casto slouZi jako prostiedek reflexe
predeslych aktivit, je prostorem pro vyjadreni studentl a zéroven zpUsobem, jak shrnout
¢i zhodnotit v3e, co bylo feceno béhem predchozich ¢asti vyuky. Téma diskuse musi byt
zajimavé, vhodné formulované, adekvatni znalostem a schopnostem studentd.
Aby mohl ucitel Gcinné diskusi vést, mél by si sdm usporadat své znalosti a ziskat zakladni
informace tykajici se diskusniho tématu, pfipravit se na mozné reakce studentd,
formulovat argumenty pro a proti navrhovanym fesenim problému a napsat si sadu
dotazl, kterymi Ize diskusi rozproudit. Pfed zapocetim diskuse je vhodné domluvit se
se studenty na obecnych pravidlech konstruktivni diskuse, jejichZ znéni nabizime na konci
této kapitoly.
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Metody
interkulturniho vzdeélavani

2. Brainstorming

Metoda brainstormingu spociva v rychlém shromazdéni a zapsani ndpadd, ndmétd,
informaci. Cilem je vyprodukovat co nejvice myslenek nebo projednat néjaké téma
ze vdech moznych uhld v minimalnim case. V pocatecni fazi brainstormingu je dulezité
podporovat u studentt produkci jakychkoliv ndpadt bez hodnoceni, teprve v dalsi fazi
se napady a informace tfidi, opravuji, hodnoti ¢i vylucuji. Podobné jako u diskuse je tfeba
dbat, aby téma bylo dostatecné jasné formulovano. Brainstorming je uZite¢ny
v pocatecnich fazich jednotlivych lekci, kdyZ ucitel potfebuje rychle zjistit, jaké informace
jiz studenti o tématu védi, pfipadné jaké zaujimaji postoje. Shromazdéné Udaje se pak
stavajf vychodiskem dal3f ¢innosti, at uz to bude vyklad, diskuse ¢i jind metoda vyucovani.

3. Skupinové vyucovani
Skupinové vyucovani je forma prace ve skupindch mensich nez tfida, kterd vyzaduje
tymové Usili, kooperaci, vzajemnou pomoc studentl a kolektivni feseni problému.
Studenti spole¢nou praci viech ¢lent skupiny pini urcity dkol — fesi dany problém.
Socialni klima skupiny dava lepsi moznosti pro uplatnénf jednotlivcl. Snizuji se zabrany,
tréma, ostych pred velkou skupinou, védomi pfilisné odpovédnosti za projev pred vétsim
poctem studentd. Mala skupina je prostifedim mnohem pfirozenéjsim a blizsim Zivotnim
situacim nez skolni tfida. Prace ve skupinach umoZznuje probrat téma z rliznych pohledd,
kdyz kazda skupina dostane odlisné zadani a ma za ukol v kratkosti prezentovat vysledky
své prace ostatnim. Velikost skupiny by neméla presahnout 6 ¢lent a ucitel musi dbat
na to, aby skupiny byly heterogenni (vhodné pouzit metody ndhodného délent).

4. Simulacni hry a dramatizace

Tyto metody podnécuji k hravé ¢innosti, rozvijeji efektivnim zplsobem mysleni
studenta, jeho tvorivost, volni aktivitu a také esteticky a mravni cit.

Dramatizace umozrfiuje studentdim zahrat si roli, kterou vyZaduje cil vyuky. Ztotoznénim
se s novou roli ziskava student schopnost empatie, kterou ozivuje drivéjsi zkusenosti,
a mUZe je tak srovndvat s nové ziskanymi zkuSenostmi v nové roli. Pfehravanim roli
studenti nacvicuji situace, do kterych se pravdépodobné budou dostdvat v multikulturni
realité. Ucitel by mél mit na paméti, Ze smyslem neni dokonalé , herecké” ztvarnéni
situace, ale vyjadfované postoje, ndzory a strategie jednani.




Metody
interkulturniho vzdeélavani

5. Kritické mysleni

Kritické mysleni nepredstavuje specifickou metodu prace, jde spis o idedlni kompetenci,
kterou chceme u studentd vypéstovat. Na rozvoj kritického myslenf jsou v této pfirucce
zaméreny predevsim aktivity kritické analyzy textd. Studenti by méli byt schopni pozorné
Cist texty, roztridit jednotlivé informace, rozlisit, co jsou fakta, co nézory, co interpretace,
oznacit, které informace jiz znaji, a naopak které jsou pro né nové ¢i prekvapivé, které
Udaje povazuji za nepravdépodobné, se kterymi nazory souhlasi a se kterymi nikoliv,
a na zakladé takto roztfidénych fragmentd si vytvofit kriticky ndzor na cely text.
Aby ucitel mohl Uspésné vést studenty ke kritické analyze textd, mél by tyto texty pfedem
dobre znat a v idealnim pripadé si pfipravit sadu otdzek, kterymi bude analyzu motivovat,
vést a posunovat zadoucim smérem.

6. Projektové vyucovani

Projektové vyucovani je dlouhodoba metoda, pfi které student, skupina studentt nebo
tridni kolektiv pracuje na feseni urc¢itého problému ¢i zpracovava zadané téma. Béhem
prace na projektu se studenti u¢i organizovat slozité studijni a pracovni ¢iny. Projektové
vyucovani muaze v kontextu této prirucky tvofit jakousi alternativu nebo doplnék
navrzenych aktivit nebo jejich ¢asti. Projekt mtze usnadnit praci ucitele, pokud napfiklad
zada skupiné studentd, aby zjistila vsechny dostupné informace o nékteré minorité v CR
a pripravila prezentaci vysledkd své prace. Je ovsem vhodné, aby ucitel navrhnul
studentdm konkrétnégjsi plan a strukturu projektu, aby sledoval vyvoj praci a dil¢i vysledky
se studenty konzultoval.
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Obecné zasady
Interaktivni vyuky
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Podporujte tviiréi atmosféru ve tridé.

Podnécujte vytvoreni atmosféry diivéry a spoluprace.

Zalinejte s tim, co je véem diivérné znamo, s ¢im maji studenti vlastni zkusenost.
Formulujte aktualni a pritazliva témata, uvadéjte priklady z bezprostfedniho okoli.
Zadavejte strucné, jasné a konkrétné zformulované tukoly.

Dbejte, aby mél kazdy student prostor k sebevyjadieni, kazdému vénujte pozornost.
Pracujte s konfliktem — neutikejte od néj, nutte Ucastniky k vyjasriovani stanovisek,
zddraznujte sty¢né body odlisnych nazorl, podnécujte hledani viestranné pfijatelného
konsensu.

Vénujte dostatek ¢asu hodnoceni aktivit.

Spolecné hodnoceni se studenty

Nutte studenty k vyjadfovani pocitl a myslenek, které béhem aktivit méli.

Co se dozvédéli o sobé samych, o ostatnich, o fungovani mezilidskych vztaha.

Ptejte se studentd, které nazory a postoje b&hem aktivit zménili a proc.

Individualni ucitelovo hodnoceni

Proberte si, jak aktivita probihala, kde se odchylila od pfedpoklddaného pribéhu

a proc. Co prekvapivého do ni vnesli studenti, ndhoda, okolnosti.
Zodpovézte si na otdzku, do jaké miry byly napInény definované cile.




Zasady uspésné diskuse

Pozorné poslouchej a respektuj pravo viech na to, aby se vyjadfili.
Neskakej ostatnim do feci.

O slovo se hlas tehdy, kdyZ mas co Fict.

Snaz se, aby to, co fikas, navazovalo na obsah pfedchozi promluvy.
Na zacatku promluvy je uZite¢né shrnout, co bylo feceno dfiv.
Kdyz dostanes$ slovo, mluv stru¢né, srozumitelné a k véci.

Snaz se rozlisovat mezi fakty a svymi nazory ¢i pranimi.

Nikoho neurdZej, polemizuje$ s ndzory ostatnich, nikoli s jejich osobou.

Pamatuj, Ze smyslem diskuse je domluvit se — dosahnout feseni.

Neroziluj se, hnév ti mdze jenom uskodit. Z{stan klidny a soustfedény.
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